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002. PROVA OBJETIVA

AGENTE DE ORGANIZA(;AO ESCOLAR
(Area de Gestdo de Atendimento aos Alunos)

* Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 40 questdes objetivas.
+ Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

¢ Quando for permitido abrir o caderno, verifique se estd completo ou se apresenta imperfeicdes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala.

* Leia cuidadosamente todas as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta.

+ Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
¢ A duracdo da prova é de 4 horas, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.

* S0 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridas 2 horas do tempo de duracdo da prova.

+ Deverdao permanecer em cada uma das salas de prova os 3 Ultimos candidatos, até que o Ultimo deles entregue sua
prova, assinando termo respectivo.

+ Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno, podendo levar apenas o rascunho de gabarito,
localizado em sua carteira, para futura conferéncia.

* Até que vocé saia do prédio, todas as proibigGes e orientacdes continuam validas.

Nome do candidato 1

C ) )
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01.

02.

03.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Bullying € uma situagdo de agresséo fisica e/ou psi-
colégica entre pares, ocorrida de maneira intencional,
repetida, sem motivo aparente que justifique tal violéncia,
gerando uma consequéncia. E correto afirmar que o
autor de bullying, geralmente,

(A) por sentir medo de ser o proximo alvo, acaba nao de-
nunciando as ocorréncias de que tem conhecimento.

(B) presencia situagdes de agressao, porém nao parti-
cipa do ato.

(C) é inseguro, nao confia em suas qualidades, bem
como néo reflete sobre o sentimento alheio.

(D) apresenta algum trago caracteristico marcante, fisico
ou psicologico, que o diferencia da maioria dos colegas.

(E) tem um desenvolvimento integral, de acordo com os
principios e objetivos educacionais.

Trabalhadores docentes e nao docentes contribuem
com o processo formativo que se desenvolve na escola,
visando a educacdo. E correto afirmar que os trabalha-
dores nao docentes, também denominados funcionarios
de escola, devem

(A) acompanhar e avaliar o trabalho docente, tendo
conhecimento do processo educativo desenvolvido
em sala de aula.

apropriar-se da legislagédo, dos processos de traba-
Iho que se realizam na escola, dos mecanismos de
participagao e decisao.

afastar-se de alunos em situacao de risco, a fim de
evitar problemas com suas familias.

restringir suas ag¢des as atribuicbes descritas para
seu cargo.

evitar participar da gestdo democratica da unidade,
por ndo ser agente do processo da educacao formal.

Veiga (1998), citada no Programa Profuncionario, ao dis-
cutir a autonomia da escola, destaca quatro dimensodes
consideradas basicas para o bom funcionamento de uma
instituicao educativa, que devem estar relacionadas e arti-
culadas entre si. Segundo a autora, as quatro dimensotes
que dizem respeito a autonomia sao:

(A) moral, docente, religiosa e administrativa.
(B) democratica, didatica, filoséfica e juridica.
(C) técnica, politica, educacional e financeira.
(D) administrativa, juridica, financeira e pedagdgica.

(E) ética, estética, politica e pedagdgica.

04.

05.

06.

Uma gestao democratica € composta de varios mecanis-
mos de participagcéo e se desenvolve em niveis distintos
e dindmicas proprias do cotidiano escolar.

A forma de participagdo que reforca os interesses coleti-
vos da acgéo publica e constitui mecanismo politico de su-
peragado da centralidade do poder instituido nas escolas
refere-se

A) aAssociagao de Pais e Mestres.

(A)
(B)
(€)
(D)
(E)

ao Conselho de Classe.
ao Grémio Estudantil.

D) ao Conselho Escolar.

E) ao Projeto Politico-pedagdgico.

A legislagdo brasileira vigente estabelece o principio
da gestdo democratica, entendida como a garantia de
mecanismos e condigdes para que espacos de participa-
¢ao, partilhamento e descentralizagdo do poder ocorram.
O artigo 14 da Lei Diretrizes e Bases da Educagao Nacio-
nal especifica que a gestao democratica deve ser exerci-
da mediante dois instrumentos, um deles € o principio da

(A) avaliagdo como instrumento que favorece a compa-

ragao entre escolas e o controle de resultados.

elaboragéo do projeto da escola por especialistas da
educacao.

autogestao, coordenado por mediadores de conflitos.

formagdo de instituigbes auxiliares composta por
técnicos da educacgao.

participacao das comunidades escolar e local em
Conselhos Escolares ou equivalentes.

Entendendo que a construgao da autonomia é processual
e se articula ao esforgo mais amplo de democratizagao da
escola, Barroso (2001) aponta sete principios para um pro-
grama de refor¢co da autonomia das escolas. Um desses
principios diz respeito a autonomia

(A) como um fim em si mesma, o da melhoria da escola
publica.

(B)

ensinada por um parceiro mais competente, prefe-
rencialmente, o diretor de escola.

relativa das escolas, condicionada pelos poderes
publicos e pelo contexto em que se efetiva.

como uma obrigacdo a ser exercida em toda escola
publica.

sendo estabelecida por meio de dispositivos legais,
como atos e resolugdes, que concretizem a autono-
mia escolar.
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07.

08.

Um agente de organizagao escolar de uma escola publica
estadual flagrou um aluno de 11 anos de idade portando
uma faca, na hora do recreio. A crianga alegou que esque-
ceu o instrumento na mochila e acabou levando para a
escola, acidentalmente. O agente orientou o aluno e apli-
cou uma comunicagao escrita dirigida aos pais ou respon-
saveis, sangao disciplinar prevista nas Normas Gerais de
Conduta Escolar. Conforme o documento citado, a atitude
do agente de organizagao escolar foi

(A) equivocada, pois a competéncia de aplicar esse tipo
de adverténcia é do diretor de escola.

(B) acertada, pois, além de aplicar a sangao, o funcionario

ouviu e orientou a crianca.

correta, uma vez que todos os trabalhadores da edu-
cagao podem aplicar sangdes disciplinares.

errada, tendo em vista que o aluno deveria ter sido
encaminhado ao mediador, para que este aplicasse
a sanc¢ao.

incorreta, pois a atribuicdo de aplicar qualquer tipo
de sancgao é do professor coordenador.

Um aluno do segundo ano do ensino médio teve resulta-
do insatisfatério em mais de quatro disciplinas ao final do
ano letivo. O Conselho de Classe, ao analisar a situagéo
do adolescente e verificar que ele ndo teria condigdes de
frequentar o ano subsequente, decidiu reprovar o aluno.
Conforme as Normas Gerais de Conduta Escolar, neste
caso de reprovacgao, € direito do aluno

tomar ciéncia da situagdo na presenca de seus pais.

cursar, no ano seguinte, as disciplinas em que nao
obteve notas satisfatorias.

fazer atividades de recuperagado durante o periodo
de férias.

fazer matricula para cursar novamente a série em
que nao logrou éxito.

ser notificado sobre a possibilidade de recorrer.
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09.

10.

1.

André, 16 anos, esta matriculado no segundo ano do
ensino médio de uma escola publica estadual e, recen-
temente, foi aprovado no processo seletivo de uma em-
presa, sendo admitido como Jovem Aprendiz. Conforme
o Estatuto da Crianga e do Adolescente, é correto afirmar
que a André, como adolescente aprendiz empregado,
assegura(m)-se:

(A) folga da atividade laboral em dias de avaliagao insti-
tucional.

trabalho em horério diurno, sendo vedadas atividades
no periodo noturno, realizadas entre as vinte e duas
horas de um dia e as cinco horas do dia seguinte.

(B)

atividades pedagodgicas em que prevalecem as exi-
géncias laborais relativas ao desenvolvimento pessoal
e social do educando.

formagao profissional como um fim em si mesma, como
um meio de desenvolver as aptidées profissionais.

direitos trabalhistas e previdenciarios, a partir dos
dezesseis anos de idade.

No processo educacional respeitar-se-d0 os valores
, e

préprios do contexto social da crianga e do adolescente,

garantindo-se a estes a liberdade da criagéo e o acesso

as fontes de cultura.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas, conforme determina o artigo 58 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente.

(A) religiosos ... morais ... igualitarios

(B) fraternos ... igualitarios ... libertarios
(C) solidarios ... justos ... contemporéaneos
(D) éticos ... cooperativos ... integros

(E) culturais ... artisticos ... historicos

Conforme a Constituicdo do Estado de Sao Paulo, a
expansao do ensino médio, publico e gratuito, com vistas
a sua universalizagao, se estendera

(A) a iniciativa privada, a fim de aumentar a oferta de
vagas.

(B) ao atendimento supletivo, na modalidade semipresen-

cial, como forma de ampliar a quantidade de vagas.

ao atendimento dos estudantes, preferencialmente,
no periodo noturno.

inclusive para jovens e adultos que, na idade propria,
a ele nao tiveram acesso.

ao ensino a distancia, como modalidade preferen-
cial, a fim de atender o maior publico possivel.



12.

13.

14.

A diretora de uma escola publica estadual de Sao Paulo
apresentou, na ultima reunido do Conselho Escolar, a
proposta de locagdo de uma sala ociosa do periodo no-
turno para uma instituicao privada oferecer aulas de um
curso de graduagao. Conforme a Constituicao do Estado
de Sao Paulo, esta proposta deve ser

(A) aprovada, e os recursos oriundos da locagdo devem
ser investidos na manutengao do prédio.

(B)

aprovada, e o Conselho Escolar devera determinar o
destino da verba arrecadada.

(C) vetada, uma vez que é proibida a cesséo de uso de
préprios publicos estaduais para o funcionamento
de estabelecimentos de ensino privado de qualquer
natureza.

(D) vetada, tendo em vista que a competéncia de cessao
de proprios publicos cabe a Diretoria de Ensino.

(E) vetada, uma vez que essa € uma decisdo que tem
que ser tomada juntamente a Associagao de Pais e
Mestres.

Conforme a Constituicdo do Estado de Sao Paulo, o Es-
tado aplicara, anualmente, na manutengao e no desen-
volvimento do ensino publico, no minimo, trinta por cen-
to da receita resultante de impostos, incluindo recursos
provenientes de transferéncias. Ainda, conforme o artigo
257 da mesma Lei, a distribuicdo dos recursos publicos
assegurara atendimento

(A) com pelo menos 25% do montante, as instituicdes filan-

trépicas, comunitarias ou confessionais.
prioritario as necessidades do ensino fundamental.

a cursos de aperfeicoamento e atualizagdo de docentes
do ensino superior.

a ampliacéo de vagas em creches e pré-escolas.

aos programas suplementares de alimentagéo, assis-
téncia médico-odontoldgica, farmacéutica e psicoldgica.

Ao funcionario publico é exercer
comércio entre os companheiros de servigo, promover
ou subscrever listas de donativos dentro da repartigao.

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna do texto, de acordo com o estabelecido no artigo
242 do Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do
Estado de Séao Paulo.

(A) licito

(B) benquisto
(C) proibido
(D) facultativo

(E) consentido

15. Conforme o Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do

16.

Estado de S&o Paulo, é

(A) vedado ao funcionario empregar material do servigo
publico em requisicdes de papéis, documentos ou
informagbes que lhe forem solicitadas pelas autori-
dades judiciarias ou administrativas.

dever do funcionario residir no local onde exerce o
cargo ou onde autorizado.

facultativo ao funcionario indenizar a Fazenda Esta-
dual, quando, ndo tendo havido ma fé, causar pre-
juizo por erro de calculo sob sua responsabilidade.

vedado imputar responsabilidade administrativa, civil
ou criminal ao funcionario que recebeu uma penali-
dade disciplinar.

proibido ao funcionario publico tratar de interesses
particulares na reparticdo, bem como representar
aos superiores todas as irregularidades a que tiver
conhecimento.

Um regimento escolar deve ser de conhecimento de toda
comunidade escolar (professores, funcionarios, alunos e
pais). O Parecer CEE 67/98, que dispde sobre Normas
Regimentais Basicas para as Escolas Estaduais, estabe-
lece que o regimento escolar

(A) trate, de forma diferenciada, os aspectos administra-
tivos e didaticos, assegurando atendimento as suas
caracteristicas e especificidades.

(B) deve ser aprovado pelo conselho de escola e apre-
ciado pela Delegacia de Ensino.

(C) é autdbnomo em relagao aos demais preceitos legais.

(D) rege o gerenciamento da aplicagdo dos recursos
financeiros oriundos de érgaos publicos.

(E) é um documento oficial, encaminhado pela Diretoria
de Ensino, comum a todas escolas estaduais.
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17.

18.

Um dos processos mais importantes para uma escola é
a matricula, ja que a vida escolar do aluno se inicia por
meio dela. De acordo com o Manual de Procedimentos e
Padronizagdo de Documentos Escolares, que norteia a
Rede Estadual de Ensino de Sao Paulo, a matricula pode
ser efetuada por

(A) Ingresso: na Educagéo Infantil, a partir dos trés anos
de idade; Classificacdo: baseada nas competén-
cias do aluno; Reclassificagdo: a partir do 12 ano do
Ensino Médio.

Ingresso: em qualquer série do Ensino Fundamental;
Classificagao: a partir do 22 ano do Ensino Funda-
mental; Reclassificacdo: no Ensino Médio.

Ingresso: no 12 ano do Ensino Fundamental; Trans-
feréncia: com base na idade do aluno; Reclassifi-
cagao: em qualquer época do ano, para alunos da
propria escola.

Ingresso: no 12 ano do Ensino Médio; Classifica-
¢ao: usando critério de idade na data da matricula;
Reclassificagao: a partir do 22 ano do Ensino Médio.

Ingresso: no 12 ano do Ensino Fundamental, com
base apenas na idade; Classificagdo: baseada na
idade, série/ano e competéncia do aluno; Reclassi-
ficagdo: a partir do 22 ano do Ensino Fundamental.

O aluno Lucas, 15 anos de idade, matriculado no 22 ano
do Ensino Médio, apresenta grande numero de faltas
injustificadas no final do 12 bimestre, ndo atingindo pre-
senga suficiente nas aulas e atividades escolares progra-
madas das quais é obrigado a participar para aprovacgao.
Nesse caso, a primeira providéncia basica que a escola
deve tomar é

(A) enviar Ata para a Diretoria de Ensino, notificando as
auséncias do aluno, para que sejam tomadas atitu-
des legais cabiveis.

encaminhar o aluno ao Conselho Tutelar, ja que a
esse orgao compete notificar os pais ou responsa-
veis sobre procedimentos e critérios de compensa-
¢ao de auséncias.

encaminhar protocolo ao 6rgdo normalizador de
ensino, com historico de faltas por disciplina, para
que seja autorizada compensacéao de auséncias.

comunicar, alertar e manter informados os pais ou
responsaveis quanto a frequéncia de seu filho.

remeter oficio ao Supervisor de Ensino relatando as
faltas do aluno, ja que a ele cabe comunicar os pais
€ a equipe escolar dos encaminhamentos a serem
tomados.
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19.

20.

21,

Os pais de uma menina de 11 anos, vindos de um vilarejo
distante do interior para a cidade de Sao Paulo, solicita-
ram matricula para a filha no 52 ano do Ensino Funda-
mental. Apesar de possuirem documentos de identidade
da crianga, n&do tinham comprovante de escolaridade
nem condi¢gbes de requeré-lo. O procedimento correto
que a Diregdo e Secretaria da escola devem adotar é

(A) indeferir a matricula com base na irregularida-
de da documentacdo, respeitando a Lei Federal
n2 9.394/96 — LDB.

encaminhar o caso para Conselho de Ciclo, assegu-
rando parecer conclusivo, para efetuar a matricula
observando critério de idade da menina.

matricular a aluna apés a classificagdo, no ano ade-
quado a seu nivel de competéncia demonstrada por
avaliacao realizada pela escola, respeitando corre-
lagdo idade/série.

encaminhar para equivaléncia de estudos, para
depois efetuar a matricula, ja que a crianga veio de
outro sistema de ensino.

aceitar a matricula no ano solicitado, apds preen-
chimento de requerimento, pelos pais, de termo de
responsabilidade.

O documento que fornece todas as informagdes sobre
a trajetdria escolar do aluno e comprovagéo de resulta-
dos parciais e/ou finais dos estudos realizados por ele,
garantindo-lhe, além do prosseguimento de estudos, a
possibilidade de obter outros beneficios decorrentes, é
denominado

(A) Oficio de regularizagéo de vida escolar.
(B) Histérico Escolar.

(C) Oficio de Equivaléncia de Estudos.

(D) Terminalidade Escolar Especifica.

(E) Ata de Frequéncia Escolar.

Uma estudante brasileira, que morou e frequentou escola
no exterior por um periodo de 12 meses, para dar conti-
nuidade aos estudos, procurou uma Escola Estadual de
Sao Paulo, e pleiteia cursar o 22 ano do Ensino Médio.
No caso de continuidade ou prosseguimento de estudos,
a interessada e seus responsaveis devem requerer Equi-
valéncia de Estudos para

(A) o Diretor da Escola.

(B) o Dirigente Regional de Ensino.

(C) o Supervisor de Ensino.

(D) a Secretaria de Estado da Educacéo.

(E) a Diretoria de Ensino da area de moradia da inte-
ressada.



22.

23.

24,

Maria Amélia, servidora publica estadual, trabalha ha
sete anos desempenhando papel fundamental para o
desenvolvimento das politicas educacionais, auxiliando
no cumprimento das legalidades dos atos escolares. Uma
de suas atribuigbes em relagdo aos Historicos Escolares
€ inserir nos Cadastros das Escolas sob sua responsabi-
lidade os dados oficiais de autorizagdo e funcionamento
das Unidades Escolares e seus respectivos cursos. Maria
Amélia, portanto, é

(A) Diretora de Escola.

(B) Gerente de Organizagéo Escolar.
(C) Supervisora de Ensino.

(D) Dirigente Regional de Ensino.

(E) Secretaria de Escola.

Jodo, Agente de Organizagédo Escolar da Escola Esta-
dual X, do Estado de S&o Paulo, antes de dar entrada a
seu pedido de aposentadoria, teve acesso ao Manual do
Servidor Publico Estadual — Unidade Central de Recur-
sos Humanos, para tirar suas duvidas sobre contagem de
tempo de servigo. Constatou que a legislagdo e normas
da contagem de tempo s&o aplicadas a cada situagao
especifica, ndo sendo, porém, considerada(s) como efe-
tivo exercicio, para qualquer efeito:

(A) faltas abonadas até o limite de 6 (seis) por ano.
(B) licenga-prémio.

(C) licenga paternidade.

(D) faltas para doagéo de sangue.

(E) faltas justificadas e injustificadas.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectiva-
mente, as lacunas do texto.

Adicional por Tempo de Servico é um benefi-
cio incorporado ao salario calculado na base de
sobre o valor dos vencimentos
concedido a cada periodo de de
efetivo exercicio.

(A) 5% (cinco por cento) ... 1825 dias (cinco anos)
(B) 4% (quatro por cento) ... 1460 dias (quatro anos)
(C) 5% (cinco por cento) ... 365 dias (um ano)

(D) 4% (quatro por cento) ... 1825 dias (cinco anos)

(E) 3% (trés por cento) ... 1460 dias (quatro anos)

25. Os Agentes de Organizagdo Escolar, na condigao de

Funcionarios Publicos Civis do Estado de Sao Paulo, tém
deveres e proibicbes previstos em leis. A esse respeito,
assinale a alternativa correta.

(A) Promover manifestacdes de apreco dentro do 6rgéo
ou tornar-se solidario com elas € um dever.

(B) Guardar sigilo sobre os assuntos do 6rgao no qual
trabalha é uma proibigao.

(C) Tratar de interesses particulares no trabalho € um
dever.

(D) Representar sobre irregularidades de que tiver
conhecimento é proibido.

(E) Retirar qualquer documento ou objeto existente do
setor sem autorizagao € proibido.

26. Assinale a alternativa correta a respeito das normas que

regulamentam a vida funcional contidas no Manual do
Servidor Publico do Estado de Sdo Paulo.

(A) Os dias de licenga do servidor acidentado no exerci-
cio de suas atribui¢gdes ou que tenha adquirido doen-
¢a profissional sdo considerados de efetivo exercicio
para todos os efeitos legais.

(B) O exercicio apds admissao devera ser iniciado den-
tro do prazo maximo de 150 (cento e cinquenta)
dias consecutivos, sendo que seu ndo cumprimento
podera acarretar, entre outros, cessagao.

(C) O periodo de licenga-prémio por assiduidade, de
90 (noventa) dias, que o servidor tem direito a cada
4 (quatro) anos, nao sera considerado de efetivo
exercicio para todos os efeitos legais.

(D) O servidor tera direito de até, no maximo, 4 (quatro)
faltas abonadas por ano, ndo excedendo para isso a
duas por més, por motivos relevantes ou pessoais,
autorizadas pelo superior imediato.

(E) Estabilidade é direito garantido pela Constituigo
Federal ao servidor nomeado por concurso publico,
apos 2 (dois) anos de efetivo exercicio comprovados.
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Considere a obra de Lino de Macedo “Ensaios Pedagoégicos
— Como construir uma escola para todos?”, para responder
as questdes de numeros 27 a 30.

27.

28.

Atualmente, uma das questbes fundamentais na vida,
no trabalho e na escola sdo os relacionamentos e a
importancia de cada um expressar seu pensamento, suas
hipoteses, troca de ideias e pontos de vista. Esse tipo de
relacionamento, ndo so6 da equipe escolar como também
dos alunos, evidencia as diferencas. Portanto, é correto
afirmar que quanto mais for um
sistema mais aparecem as diferencgas.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna.

(A) democratico e igualitario
(B) organizado e tedrico

(C) redirecionado e priorizado
(D) linear e autoritario

(E) linear e contextualizado

Para que se possa desenvolver um projeto curricular ou
Projeto Politico-Pedagogico e, principalmente, coloca-lo
em pratica dentro do espago escolar e da comunidade
onde esta inserido, € necessario que nao seja construido
por uma pessoa ou grupo fechado. Ao contrario, tem que
ser assumido no cotidiano por todos, para que se tornem
responsaveis por ele. Para que se efetive, & primordial

(A) a elaboragdo pela equipe diretiva para que possa
nortear os objetivos a serem seguidos.

(B) submeter o projeto aos limites da equipe pedagdgica
em forma de material didatico.

(C) trabalho em equipe, construgao coletiva com partici-

pacao da equipe escolar, alunos, funcionarios, pro-

fessores, comunidade.

a pratica da visdo transmissiva na escola, com obje-
tivos impostos democraticamente.

elaboragdo pela equipe pedagodgica, para que se
efetivem atividades extracurriculares como forma de
valorizagao da proposta vigente.
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29.

30.

Conforme Lino Macedo, “Uma escola para todos é aque-
la que é obrigada a atender a todas as criangas, quais-
quer que sejam suas condi¢des”. Para que esse direito
se torne realidade, segundo o autor, & necessario(a):

(A) cultura da permanéncia, em que as criangas entram
e permanecem na escola, submetendo-se a tarefas
e recursos de ensino comuns.

revisar antigos padroes de ensino, situar a rela-
¢ao pedagogica e objetivos, em todos os sentidos,
reconhecendo que formas padronizadas e comuns
de ensino e avaliagao sao insuficientes.

fundamentar a escola nos principios da semelhanga,
em relagdo aos programas e métodos de ensino.

classificar os alunos como forma de organizagéo e
raciocinio, reunindo os que tém um critério comum
em uma classe, excluindo aqueles que estéo fora do
critério.

organizar a escola por seletividade, sustentando
exceléncia, ou seus objetivos, com a competéncia
de ensinar dos professores dissociada das compe-
téncias de aprender dos alunos.

Quando o autor se refere a gestao do cotidiano na escola,
levanta questdes relacionadas com tempo, espaco e con-
vivéncia, entre outras. Mas também cita como um proble-
ma cotidiano, para reflexdo, formas de trabalhar com a
autonomia e envolvimento na escola. Para ele, autono-
mia significa

(A) fazer o que se quer, da forma que se quer, na hora
em que se quer — pressupostos fundamentais do
construtivismo.

ser independente, sem regras impostas ou limites,
assumindo individualidade e consequéncias das
acoes.

impor forma de pensar e agir, sem dependéncia de
principios éticos, morais ou pedagogicos.

ser responsavel por sua acdo e comprometido com
ela; ser parte e todo ao mesmo tempo.

norma de conduta que conduz para regras e exigén-
cias, cerceadas por determinagdes e referéncias.



Considere o Artigo “O papel do monitor, inspetor ou bedel na
formacgao dos alunos”, de Catarina lavelberg, para responder
as questdes de numeros 31 a 33.

31.

32.

A funcdo do Agente de Organizagdo Escolar no aten-
dimento de alunos, de acordo com Artigo de Catarina
lavelberg, deve ser entendida como:

(A) agente repressor e controlador de situagdes de con-
flitos, para evitar violéncia entre os alunos, zelando
pela seguranga de forma a ndo se envolver em pro-
blemas de organizagéo escolar.

(B) vigia das dependéncias da escola, observando com-
portamentos suspeitos, evitando furtos, revistando
mochilas, agindo com autoritarismo, para desta for-
ma contribuir, entre outros aspectos, com a cultura
do controle, como meio de alcangar a qualidade total
da educacao.

(C) administrativa, a servigo da Diregao Escolar, e, para-
lelamente, tomando medidas de controle disciplinar,
ja que entende que o papel educativo cabe ao corpo
docente e equipe de gestao escolar.

(D) mediador de conflitos, abafados por agdes represso-
ras que contribuam para o clima de respeito e organi-
zacao da Unidade Escolar, ja que o carater ideologi-
co de dominagéo € necessario e imprescindivel para
que os alunos tenham qualidade de aprendizagem.

(E) educador, interagindo com os estudantes, sabendo
agir em momentos de conflito, conhecendo Projeto
Politico-Pedagogico, sendo parceiro no processo
educativo, contribuindo com agbes educacionais
para ajudar alunos a lidar com as divergéncias e os
desentendimentos.

No Plano Politico-Pedagdgico de organizagéo da escola, é
necessario constar um programa sistematico de formagao
continuada, que contemple o desenvolvimento profissional
de todos que participam do processo educativo. A diretora
Marina acredita nesses conceitos, e, pautada no artigo de
Catarina lavelberg, faz reunides formativas semanais com
toda equipe, para construcdo de valores democraticos
dentro da Unidade Escolar. Assim, em conformidade com
a autora, nessas formacdes, deve(m) constar:

(A) estudo do meio e empreendedorismo, ja que imagina-
¢ao é mais importante que conhecimento, e trabalho
independente mais eficaz que o trabalho cooperativo.

(B) orientagdes sobre como agir em momentos de con-
flito, formas de examinar as relagdes interpessoais,
criando canal de comunicagao para sanar duvidas,
incertezas e decisbes compartilhadas.

(C) os valores da hierarquia, com a equipe diretiva estru-
turando normas e regras, enfatizando controle dos
alunos, dos processos e resultados com intolerancia a
novas ideias.

(D) as medidas repressoras em relagado aos alunos, ja
que desconfianga fortalece a disciplina, essencial
para o processo educativo.

(E) formas de lidar com represséo, obedecendo a padrbes
rigidos, exercendo esse controle com alunos de forma
rigorosa e pontual.

33. A formagado continua do profissional que atua direta-

mente com os estudantes, como € o caso do Agente de
Organizagao Escolar, ajuda nas relagdes interpessoais.
Essas relagbes devem ser construidas e fundamentadas
em valores como respeito, apoio e confianga, mutuamen-
te compartilhados. Assim, uma das ag¢des ou atribuicdes
que favorece a analise de convivéncia para que a equipe
como um todo planeje e execute intervengdes é:

(A) construgédo de autonomia para alunos novos das sé-
ries iniciais, sobretudo no inicio das aulas, deixando
de acompanhar o processo de adaptacgéao.

(B) substituir faltas eventuais de professores, seguin-
do planejamento das atividades do dia, para, dessa
forma, observar os valores que circulam longe do
olhar do professor.

(C) evitar brigas, agindo com autoritarismo e determina-
¢ao sem promover agdes educacionais, tendo clare-
za de nao ser esse seu papel.

(D) investigar as relacdes de poder existentes entre os
alunos, reconhecendo liderancas e os que se sub-
metem a ela.

(E) proceder a analise do grupo no ambiente domiciliar,
como se organizam, interagindo com a comunidade
em contextos pessoais.

34. A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em seu

artigo 208, estabelece deveres do Estado para que a edu-
cacao se efetive, sendo garantido o acesso ao ensino obri-
gatdrio e gratuito como direito subjetivo. Isso significa que

(A) todas as criangas terdo atendimento gratuito em cre-
ches e escolas publicas, a partir de 1 (um) ano de
idade, desde que comprovada a necessidade de a
mae trabalhar, por meio de documento contratual.

(B) os portadores de deficiéncias terdo necessariamente
atendimento regular na rede de ensino, sem aten-
dimento especializado, respeitando-se os processos
especificados da inclusido escolar.

(C) a Educacao Basica é obrigatoria e gratuita dos 4 (qua-
tro) aos 17 (dezessete) anos, assegurada inclusive,
sua oferta gratuita para todos que a ela nao tiveram
acesso na idade propria.

(D) o ensino Médio é obrigatério, bem como sua gratui-
dade nas redes publicas e privadas de ensino, res-
peitando assim sua progressiva universalizagao ga-
rantida pela Constituigao.

(E) compete ao poder publico oferecer ensino obrigaté-
rio e gratuito a todos os alunos da Educagéo Infan-
til, Ensino Fundamental, Ensino Médio e nos niveis
mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagéo
artistica, entendidos como Ensino Superior.
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35.

36.

Gerson tem 16 anos e nao teve acesso a escola na idade
propria, razdo pela qual ainda cursa o 62 ano do Ensino
Fundamental. No entanto, sente-se constrangido diante
da diferenga de idade entre os colegas do periodo matu-
tino, e, por esse motivo, solicitou sua transferéncia para
periodo noturno. Além do mais, conseguiu um emprego
no periodo diurno, o que dificultaria ainda mais seu aces-
so a escola. A Diregéo da escola acertadamente deferiu a
solicitagdo, respeitando o que estabelece a Constituigao
da Republica Federativa do Brasil:

“Sera garantida e efetivada pelo Estado, como dever, a
oferta de adequado as condi-
coes

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas.

(A) ensino noturno regular ... da escola

(B) ensino noturno regular ... do educando

(C) ensino presencial ... do aluno

(D) ensino regular profissionalizante ... da escola

(E) ensino noturno ... da comunidade

Angélica, Agente de Organizagao Escolar, animada com
o Concurso de Promogéao, ja que representa instrumento
de melhoria profissional, foi conversar com os colegas
sobre o assunto. Ficou sabendo que mesmo tendo cer-
tificagdo adequada, ndo poderia participar do certame,
porque, segundo o Decreto n? 58.648, de 3 de dezembro
de 2012, Angélica agrega uma ocorréncia que veda sua
participagao no Concurso de Promogao:

(A) licenca-gestante, que ocasionou interrup¢do dos
5 (cinco) anos de efetivo exercicio na faixa em que o
cargo ou fungéo-atividade esta enquadrado.

(B) faltas abonadas superiores a 5 (cinco) no periodo
compreendido de 4 (quatro) anos, conforme obser-

vados limites previstos em lei.

punigdo com penas de repreensao e suspensao nos
ultimos 24 (vinte e quatro) meses contados a partir
da data de publicagdo do Edital de Abertura do Con-
curso de Promocgao.

acumulagao de férias por absoluta necessidade do
servigo, pelo menos por um periodo de 3 (trés) anos
consecutivos, interrompendo a contagem de tempo
em efetivo exercicio.

afastamento por acidente, no exercicio de suas atri-
buigcbes, que ocasionou a interrup¢do da contagem
de tempo de servigo exigida pelo edital.
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37.

38.

39.

Em um computador de acesso publico, um usuario da
Internet esta utilizando o navegador Google Chrome para
realizar o0 acesso para a sua conta bancaria. Conhecedor
dos cuidados a serem tomados nesse tipo de navega-
¢ao, o usuario utilizou uma janela anénima do navegador,
pois, nesse modo,

as informagdes inseridas em formularios ndo sao
registradas.

os arquivos de download sao descartados.

os favoritos criados durante a navegagao sao des-
cartados.

ninguém consegue decifrar as informacdes que
estdo sendo recebidas pelo computador.

ninguém fica sabendo qual o site em que o usuario
esta navegando.

O sistema operacional Windows 7 Professional, em sua
configuracao padrao, possui o Modo Suspender, que

(A) apresenta como uma de suas desvantagens a maior
demora no retorno as atividades, por requerer a ini-
cializagdo completa do Windows.

mantera a aparéncia da tela igual 8 do momento de
desligamento do computador, quando o usuario vol-
tar a utiliza-lo.

nao salva automaticamente o trabalho do usuario,
exigindo que este o faga manualmente antes de
selecionar esse modo.

requer que o usuario pressione simultaneamente as
teclas Ctrl + Alt + Shift para retomar as operagdes.

pode ser ativado pressionando-se por cerca de
10 segundos o botéo ligar/desligar no gabinete do
computador.

No MS-Word 2013, em portugués e em sua configuragédo
padrao, existem alguns efeitos que podem ser aplicados
a fonte de um texto selecionado. Dentre eles, o efeito Ta-
chado, quando aplicado a uma palavra, faz com que essa
palavra seja apresentada

(A) inclinada para a direita.

(B) inclinada para a esquerda.

(C) riscada, com uma linha no meio do texto.

(D) em letras bem pequenas, abaixo da linha de texto.

(E) em letras bem pequenas, acima da linha de texto.



40. O processo de navegar ou percorrer paginas da Inter-
net envolve uma série de agbes que podem ser tomadas,
bem como ha diversas denominagdes peculiares a esse
meio. Considerando esse contexto, é correto afirmar que

(A) a conexao entre partes de uma pagina ou entre pagi-
nas distintas € feita por meio de comunicagao wireless.

(B) cada pagina no ambiente Internet que contenha infor-
magdes sobre pessoas ou empresas € também deno-
minada indice IPv4.

(C) um conjunto de informacgbes que esteja disponibili-
zado em uma mesma tela recebe a denominagao de
bluetooth.

(D) um provedor pode ser constituido por diversas paginas,
sendo que cada pagina contém um Unico link.

(E) uma das maneiras de se indicar o nome ou o
endereco de uma pagina da internet é pelo formato:
http://www.nome.tipo.sigla-do-pais.
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